Ein gut laufender Hotelbetrieb ist abhangig von jedem einzelnen Mitarbeiter und Auszubildenden.
Sie stehen flir einen reibungslosen Ablauf, einen guten Service, professionelle Gastebetreuung und
ein gutes Miteinander in Threm Hotel.

Dies gelingt jedoch nicht immer, den gerade im Dienstleistungsbereich entsteht ein hoher Stresspegel.
Ihr Personal nimmt an manchen Tagen unverarbeitete, stressige Ereignisse mit nach Hause. Im umgekehrten
Sinne auch stressbehaftet Problematiken aus dem privaten Bereich, mit ins Berufsleben.

Die Auseinandersetzung mit diesen Themen fiihrt zu unterschiedlichen Ursachen im Tagesgeschaft,
besonders durch die Gedanken und Gefihle, die damit verbunden sind. Es entstehen:
Teamkonflikte, Ausfalle, Unstimmigkeiten mit Gasten, Hektik, kritische/negative Gedanken oder anderes.

Waére es dann nicht optimal, wenn Sie lhrem Team eine Mdglichkeit an die Hand geben kénnen, mit der sie,
egal in welchen Situationen des Tagesbetriebes, einen kiihlen Kopf bewahren?
Das ist sehr einfach und effektiv mdglich, mit dem Modul:

,Selbetcoaching mit (ogocynthece®

Diese Methode ist einzigartig, denn sie ermdglicht die Anwendung in jedem Moment und bringt:

¢ Schnelle Entlastung in Stress-Situationen

* Gestarkter und leichter Umgang im zwischenmenschlichen Bereich (Gaste/Kollegen/Vorgesetzte/Team)
« Direktes aufldsen von Spannungen im beruflichen Umfeld

+ Personliche Weiterentwicklung des Mitarbeiters (Potenziale erwecken, férdern und starken)

« Voraussetzung: Der Mitarbeiter mochte sich persdnlich weiterentwickeln

« Ein modernes Modul fur die Arbeitswelt und pragmatisch im Alltag anwendbar

Méchten Sie neue Wege im Bereich der Mitarbeiterweiterbildung gehen? Ihren Azubis gute Perspektiven im
Beruf erméglichen? Dann ist dieses Modul hervorragend dazu geeignet.

Hier ein Beispiel eines Seminarangebotes:
e 1x2,5-stundiger Einfuhrungs — Workshop
e 2 x 4 Std. Workshop und intensives Training (erlernen und anwenden des Moduls)
e Preis pro Teilnehmer = 240,00 €

Gerne arbeite ich in kleinen Gruppen ab 2 — 6 Personen vor Ort, um ein gutes, nachhaltiges Ergebnis zu
erzielen und mehr Flexibilitéat zu ermdglichen.

Meine Seminare/Workshops halte ich sehr individuell, abgestimmt auf Ihr Unternehmen und Ihre Bedurfnisse.
Kontaktieren Sie mich bitte gerne, damit wir gemeinsam ein passend Konzept fir Sie entwickeln.

Sie mochten die Methode Logosynthese® kennenlernen? Sehr gerne!
In einem personlichen Gesprach demonstriere ich Ihnen (mit viel Freude :-)) die Wirkungsweise dieses
auRergewdhnlichen Moduls.

Herzlichst
Angelika Wenzel
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Webgceite zum Thema Cogocynthece: https://www. logosynthesis.international

Entwickler der (ogocynthece:
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Dr. Willem Lammers, MSc, TSTA, ist Psychologe,
Psychotherapeut und Coach fir Einzelpersonen und
Organisationen; zudem Supervisor, Dozent und Trainer.

Einige Bicher zum Thema (ogosynthece:
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